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VISITA DE : SEGUIMIENTO AUDITORIA__X  ASESORIA SOLICITUD
INFORMACION

ASUNTO: AUDITORIA DE CONTROL INTERNO A INFRAESTRUCTURA, PLANTA
FISICA Y DOTACION HOSPITALARIA.

Dependencia, Fecha y Hora:
OFICINA DE INFRAESTRUCTURA, PLANTA FISICA Y DOTACION
HOSPITALARIA.
05/12/2023 HORA : 8.30 AM

Funcionarios que atienden la visita:
VERONICA CRUZ
Jefe de Mantenimiento.

Funcionario(s) de Control Interno:
DIEGO ESCOBAR VALENCIA
Jefe de Control Interno

OBSERVACIONES DEL TEMA DE VISITA

OBJETIVOS DE LA AUDITORIA:

Verificar el debido cumplimiento al plan de mantenimiento hospitalario en todas sus
especialidades, y el cumplimiento al plan financiero.

ALCANCE:

Evaluar el cumplimiento del plan anual de Mantenimiento Hospitalario para la vigencia 2023,
verificando las estrategias y actividades planteadas en el cronograma de actividades:
codificado MA-RF-RE-074.

MARCO LEGAL:

e Constitucion Politica de Colombia de 1991.

e Ley 87 de 1993 - Normas para el ejercicio de Control Interno en las entidades y
organismos del estado.

e Ley 1712 de 2014,

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion.

e Decreto 1769 de 1994.

TALENTO HUMANQO:

El &rea de mantenimiento esta liderado por la Jefe de Mantenimiento la Doctora Verénica Cruz,
con el apoyo de un Ingeniero William Andrés Delgado Medina.

Veronica Cruz Jefe de Recursos Fisicos Jefe de area
William Andrés Delgado M. Profesional Mantenimiento

Antony Arango Coordinador Mantenimiento

Dario Sinisterra Coordinador de mantenimiento | Plomeria
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Ivan Hernandez Auxiliar Mantenimiento Eléctrico

Contratistas (servicios externos): En el momento el Hospital Tomas Uribe Uribe cuenta con
los siguientes contratistas.

CONTRATISTA FUNCIONES
Mantenimiento preventivo y
correctivo de equipos biomédicos —
IBS BIOINGENIERIA Lavanderia

Mantenimiento de aires
acondicionados y equipos de
INGENIERIA ELECTROMECANICA S.A.S. | refrigeracion. — planta eléctrica.

NOGAL E HIJAS Suministro de Combustible.
CRYOGAS Proveedor de Oxigeno medicinal

Suministro materiales e insumos de
SOLO ACABADOS construccion.

Servicio de recoleccidn, transporte,
tratamiento y disposicién de

EXCEDENTES INDUSTRIALES residuos

CALDERAS DEL VALLE Mantenimiento de la Caldera
Servicio de Metrologia a equipo

CEMECO Biomédico

PLANTA FISICA TALLER DE MANTENIMIENTO HOSPITAL DEPARTAMENTAL TOMAS
URIBE URIBE

El area asignada para mantenimiento es de aproximadamente 350 mts?
Distribuidos de la siguiente forma:

Cuarto para herramientas.

Taller de equipos biomédicos tercer piso de la ESE.
Taller de equipo especializado.

Area de almacenamiento de materiales.

Area de carpinteria.

Area de cerrajeria.

Area de pintura.

Vestiers.

Oficinas - Bafios

AUDITORIA DE INFRAESTRUCTURA, PLANTA FISICA Y DOTACION HOSPITALARIA:

El presente ejercicio se realiza en observancia al Plan Anual de Auditorias Internas aprobado
para la vigencia 2023, a partir del mes de enero de 2023, con apertura de la auditoria en las
instalaciones de la oficina de Mantenimiento, utilizando técnicas de auditoria generalmente
aceptadas entre las que se encuentran:

e Verificacion del cumplimiento normativo
e Verificacion documental
e Entrevista al personal que desarrolla actividades en el proceso.
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POAINE V2

e Andlisis informacion interna.

DESARROLLO DE AUDITORIA:

1. Verificar si hubo proyectos de inversion orientados al fortalecimiento de la capacidad
instalada los cuales involucran acciones de construccion, ampliacion, adecuacion,
remodelacion y reposicion de infraestructura fisica.

R/ La entidad efectud proyectos de inversion, los cuales los maneja la Jefe Claudia

Garcia.
TIPO DE DOTACION - FECHA
PROYECTO | PERIODO NOMBRE PROYECTO OBRA VALOR REPORTE

1 2022/2023 | Dotacién sala materno infantil $2.528.632 18/12/2023
Remodelacién y dotacidn drea de

2 2022/2023 | hematoncologia. remodelacién $269.726 18/12/2023
Dotaciodn salas de unidades de
cuidados intensivos y cuidados

3 2022/2023 | intermedios. $6.983.300 | 18/12/2023

4 2022/2023 | Adquisicion de ascensores 18/12/2023

Adquisicion de equipos Biomédicos
para servicios de obstetricia, UCl y
5 2022/2023 | otros servicios de control especial. $5.946.605 18/12/2023
Adecuacidn y reforzamiento
estructural de los servicios de
hospitalizacién drea administrativa | refuerzo
6 2022/2023 | del primero al tercer piso. estructural $18.450.000 | 18/12/2023
Ampliacidn del primer piso de
servicios de apoyo, alimentacion,
unidad técnica de basuras y

7 2022/2023 | residuos sélidos. Ampliacidn. $ 890.000 18/12/2023
Normalizacion de equipos

8 2022/2023 | biomédicos y mobiliario. $8.643.739 18/12/2023
Adquisicion de calderas y equipos

9 2022/2023 | de lavanderia. $ 8.430.000 18/12/2023

10 2022/2023 | Ampliacidn area de urgencias Ampliacién. $ 780.000 18/12/2023

Dotacion d equipos Biomédicos
para el funcionamiento de las salas

11 2022/2023 | de cirugia. $9.017.221 | 18/12/2023
Ampliacidn de la capacidad Equipamiento

12 2022/2023 | instalada en la morgue. fijo $92.000.000 | 18/12/2023
Reposicion de equipo de aire
acondicionado para las salas de Equipamiento

13 2022/2023 | cirugia. fijo $824.883 18/12/2023
Adquisicion, montaje y puesta en
funcionamiento de la planta Equipamiento

14 2022/2023 | generadora de oxigeno y medicién. | fijo $1.600.000 18/12/2023
Adquisicion de subestacion Equipamiento

15 2022/2023 | eléctricay planta. fijo $1.500.000 18/12/2023

Ampliacidn para la adecuacion
funcional de la infraestructura del
16 2022/2023 | servicio de cirugia. Ampliacion. $562.000 18/12/2023

Ampliacién del Area de consulta
17 2022/2023 | externa. Ampliacion. $1.500.000 18/12/2023
Construccion de infraestructura
para el funcionamiento de los

18 2022/2023 | servicios asistenciales. Nueva obra. 18/12/2023
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2. Procedimiento para adquisicion de equipos Biomédicos, tecnoldgicos, industrial
hospitalario y mobiliario.

R/ permanentemente se hace una Auditoria para verificar en cada area las necesidades
y lo que se debe dar de baja. Se hace monitoreo de las obras para verificar los avances
a lo cual primero se socializa la obra al jefe de area a sistema de Gestion de seguridad
en el trabajo en caso de cualquier remodelacién la cual lleva la autorizacion de la
Gerencia y posteriormente se elaboran planos estructurales y planos con sus
adecuaciones, luego se hace un analisis estructural de la obra.

3. Adquisicion equipos Biomédicos, tecnoldgicos, industrial hospitalario y mobiliario.

R/ Se hace un andlisis de necesidades con el jefe de area para verificar la existencia
(inventario), del producto o en caso contrario para hacer el pedido.

AREA ESPACIO FISICO HOSPITAL DEPARTAMENTAL TOMAS URIBE URIBE

NOMBRE Y APELLIDO

QUIEN REALIZA VERONICA MARIA CRUZ CASTILLO-PROFESIONAL UNIVERSITARIO 03

NOMBRE Y APELLIDO

QUIEN VALIDA DOCTOR FELIPE JOSE TINOCO ZAPATA -GERENTE

EQUIP |OTR

# AREA OBRA CIVIL o o

DESCRIPCION

Es la eliminacion por arrastre de toda

suciedad incluyendo materia organica,

gue pueda contener agentes infecciosos

gue encuentran condiciones favorables

para sobrevivir y multiplicarse

Tipos de limpieza.

Se diferencian dos tipos de limpieza:

Rutinaria: es aquella que se realiza en

forma diaria.

Terminal: Es aquella que se realiza al alta

del paciente, en forma minuciosa (por

INLFlgAPJlEES,Z'I'AI;zILDJICE:lIJg A ejem pIo_: colchén, i_ncubadoras_, cunas,
accesorios del paciente y mobiliario)

1 PRINCIPIOS GENERALES

La limpieza consiste en la remocién de

polvo , manchas y detritus visibles .

La suciedad inactiva los agentes

desinfectantes y protege a los

microorganismos del contacto con

desinfectantes y esterilizantes.

La limpieza adecuada del ambiente

hospitalario reduce la carga microbiana

de las superficies ambientales.

TODO HOSPITAL
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Adecuacion de paredes, marcos de
CONSULTA READECUACION DE puertas, chapas, puertas, ventanas,
2 EXTERNA CONSULTA EXTERNA estuco, pintura, acometidas eléctricas.
Zonas limpias Zona Sucia y UTA
Intermedia.
Revision del sistema de red eléctrica es
REVISION Y CUIDADO mantener el flujo permanente de
8| velEReEPrL RED ELECTRICA energia para todas las instalaciones de la
ESE.

READEQUACION
6 | MANTENIMIENTO BANOS readecuacion planta fisica, (bafios)
MANTENIMIENTO
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Revision de todos los techos la ESE para
ajustar las tejas, cambiar tejas
veleo) = IS malas o detectar anomalias que puedan

RO VLo ocasionar dificultades en el normal
funcionamiento de la ESE.
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READECUACION DE

Adecuacion de muros en panel yeso,
resane, pintura, red hidraulica, tomas

PISO 1 eléctricas e instalacion del piso,
o U PR AT Al instalaciones de redes de punto de
oxigeno.
) MANTENIMIENTO DE Mantenimiento y camblo de UPS en
servicios con necesidad de ella 'y
0 UPS . .
actualizar las existentes
2 TODO EL MANTENIMIENTO DE Revision de todas las estanterias la ESE
1 HOSPITAL ESTANTERIAS para ajustarlas.
2 CASA ROSA ADECUACION CASA Adecuar paredes e_xternas e internas con
2 ROSA resane, estuco y pintura
READSEL IO Fundicién de anden del area de
2 CNBENTL LR mantenimiento fundiendo 3 pafios de
3 bty SR ALER pCEE anden y puerta del ingreso para ersonal
COLABORADORES il gresoparap
MTTO
ADECUACION PARED .
2 CALDERA EXTERNA DE LA Qgﬁi‘ﬁ‘gc‘:” d?n'tigare" resanando
CALDERA yp
2 CHIMENEA INSTALACION DEL Instalaciéon del sombrerete de la
5 CALDERA SOMBRERETE chimenea de la caldera
5 CALLEJON Podar rama de arbol ya que esta
6 PARQUEDERO PODAR RAMA obstruyendo las lineas de energia
PRINCIPAL entraste a el hospital
2 | PARQUEADERO - ADISAAGION AT Reinstalar malla por mal estado y subir la
7 UTA SRS Y S GO0 altura de dicha malla
COMFANDI
2 | PARQUEADERO ADECUACION MALLA Reinstalar malla por mal estado y subir la
8 | ADMINISTRATIVO HAROCESDERS) altura de dicha malla
ADMINISTRATIVO
2 PUERTA ARISALAGIO LA Reinstalar malla por mal estado y subir la
9 PRINCIPAL FANOILZABIEND altura de dicha malla
PUERTA PRINCIPAL
3 CONSULTA ARISELINGION LWALLA Reinstalar malla por mal estado y subir la
0 EXTERNA aROCEGTERD altura de dicha malla
CONSULTA EXTERNA
CALLEJON RESTAURACION DE VIA
3 PRINCPIAL Y CALLEJON PRINCPIAL Levantamiento de piso, y fundicion de
1 | PARQUEADERO Y PARQUEADERO pisos
ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO
CREACION DE TANQUE
Sl IO SEPTICO CALLEJON Creacion de tanque séptico bajo la
3 PRINCIPAL L ’
> | PARQUEADERO PRINCIPAL resolucion 0330 del 2017 y los titulos e y
PARQUEADERO d del RAS 2000

ADMINISTRATIVO

ADMINISTRATIVO

URGENCIAS

CREACION DE TANQUE
SEPTICO URGENCIAS

Creacion de tanque séptico bajo la
resolucion 0330 del 2017 y los titulos e y
d del RAS 2001
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5 ENTRADA CREACION DE TANQUE Creacion de tanque séptico bajo la
2 PRINCIPAL SEPTICO ENTRADA resolucion 0330 del 2017 y los titulos e y
PRINCIPAL d del RAS 2002
3 ADECUAR PARED
5 AUDITORIO EXTERIOR ANTIGUO Resanar estucar y pintar pared exterior
AUDITORIO
3 MEDICINA ADECUACION DE Fundicion de piso, anclaje estructura del
6 INTERNA TERRAZA DE MEDICINA techo. Adecuacion de la instalacion
INTERNA 2 resanado estucando y pintando
Adecuacion de piso, paredes, techos,
3 MEDICINA UTA INTERMEDIA estructura en panel yeso 3 puntos de
7 INTERNA MEDICINA INTERNA 2 ventilacién 3 sifones. Alcantarillado y
desagle
Instalacion de cielo en panel yeso,
escritorios en panel yeso, entrepafios en
. AUDITORIA ADECUACION panel yeso adecuacion de _Ia oficinas
8 | CONCURRENTE OFICINAS AUDITORIA _ resan_eEdo estucando y plrjtando,
CONCURRENTE instalacion de 14 puntos eléctricos 4
lamparas, 7 puntos de red aire
acondicionado y puerta en vidrio.
Creacion de plataforma levantamiento de
paredes ventanas fundicion de piso y
3 PEDIATRIA AV IAGIO techo. Adecuacion de la ampliacion
9 PEDIATRIA . ; -
estucando resanando pintando instalacion
de puntos eléctricos y de red.
Levantamiento de piso, cambio de tuberia
g ESTADISTICA ADEES?I'XS%IQIIEI:ADE a pvc, cajas de acueducto fundicion de
loza o de piso, enchapado
Anclajes levantamiento de paredes.
i AUDITORIO BARIO AUDITORIO Allcantarlllado |r_1$tale|1C|c_)[1 dg sanltalrlos
1 PRINCIPAL PRINCIPAL avamanos e instalacion de meson
adecuacion del sitio estucando resanado
y pintando
Adecuacion de piso, paredes, techos,
4 CONSULTA UTA INTERMEDIA estructura en panel yeso 3 puntos de
2 EXTERNA CONSULTA EXTERNA ventilacion 3 sifones. Alcantarillado y
desagile
ANDEN Y JARDINERA Excavgc_pn, trazos_(;onforme al plano,
4| URGENCIAS URGENCIAS PRIMERA _ IMEIETET [ EREREon [PETEEES (fE0
3 jardinera de 60*10. anden excavacion y
ETAPA o )
fundicién de sardinal
Excavacion fundicion del sardinal y trazos
de acuerdo al plano mas realce de la
: URGENCIAS ANDELTR\QQI\TSTSC [as jardinera via principal. Instalacion de la
placa invidente, fundicién y grafiteado del
concreto, rejilla de desague.
4 AUDITORIO PISO EXTERIOR Demolicién de piso, Nivelacion de piso y
5 PRINCIPAL ENTRADA AUDITORIO fundicién de piso nuevo
Excavacion formateada de rejilla de
4 URGENCIAS VIA PRINCIPAL desagiie, compactacion de piso amarillo y
6 ENTRADA URGENCIAS fundicién de nuevo piso de entrada de
urgencias.
4 AUDITORIO TECHO CAFETIN Instalacion de soportes, instalacion de
7 PRINCIPAL AUDITORIO vigas de carga estructura y techo

WEB: www.hospitaltomasuribe.gov.co
calidad@hospitaltomasuribe.gov.co
Calle 27, Carrera 39 Esquina, CP 763021. PBX 231 7333 Ext 165
Tulud, Valle del Cauca, Colombia



http://www.hospitaltomasuribe.gov.co/
mailto:calidad@hospitaltomasuribe.gov.co

ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL TOMAS URIBE URIBE DE TULUA (@1)

Empresa Social del Estado icontec

NIT. 891.901.158-4
T e

R

SC-CER572768

WEB: www.hospitaltomasuribe.gov.co
calidad@hospitaltomasuribe.gov.co
Calle 27, Carrera 39 Esquina, CP 763021. PBX 231 7333 Ext 165
Tulua, Valle del Cauca, Colombia



http://www.hospitaltomasuribe.gov.co/
mailto:calidad@hospitaltomasuribe.gov.co

ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL TOMAS URIBE URIBE DE TULUA (‘@U
Empresa Social del Estado o

wm liNet &

icontec

NIT. 891.901.158-4 v

&

SC-CER572768

Adecuacion de piso, paredes, techos,

5 | UTA INTERMEDIA UTA INTERMEDIA 3 estructura en panel yeso 3 puntos de
9 3 PISO PISO ventilacion 3 sifones. Alcantarillado y
desague

Cortinas para 4 cubiculos de
RIEEIFIERAEIE CORTINEROS CIRUGIA recuperacion del area de cirugia, para dar
privacidad a el paciente.

CIRUGIA

MANTENIMIENTO

6 | PAREDES AREA HOSPITALIZACION sostenimiento, mantenimiento de

7 | HOSPITALIZACIO TERCER PISO paredes, pisos, tomas eléctricos
N

6

8 COSTURERO CAMBIO DE PISO CAMBIO DE PISO
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ADECUACION
7 FACTURACION
5 TERCER PISO- realizacion de mesones, retiro de ventana,
EXTENSION FACTURACION resane , estuco, pintura, instalacion de puerta
7 realizacién de muro en ladrillo, alrededor de
6 | MUROS URGENCIAS URGENCIAS jardin, puerta pequefia
ejecutado
proceso
sin
empezar

4. Se hace seguimiento a la ejecucion de los proyectos con su respectiva acta.

R/ La oficina de Mantenimiento e infraestructura cuenta con personal idéneo que hace
seguimiento a las obras desde el momento de su planeacion hasta ejecucion y cierre.
De parte del supervisor se hace un informe de Seguimiento el cual recoge, durante el
periodo al que se refiere, la situacién en que se encuentra el proyecto, reflejando el
estado de las tareas planificadas, los objetivos alcanzados, los riesgos y problemas
detectados junto con las acciones encaminadas a corregirlos y los objetivos que se
prevén.

La etapa de seguimiento consiste en comprobar si se van ejecutando las distintas
fases del proyecto, en tiempo y forma cada una de ellas

5. Programas de mantenimiento preventivo.

Durante el afio 2023 se han programaron y se elaboré un cronograma de actividades
en el documento MA-RF-RE-074 (Anexo), donde se encuentra plasmado las siguientes
acciones:

Calibracién de equipos.

Mantenimiento de infraestructura.
Mantenimiento de Aires acondicionados.
Mantenimiento de equipos industriales.
Mantenimiento de sistemas.
Mantenimiento de equipo de transporte.
Mantenimiento de equipos Biomédicos.
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6. Clasificaciéon proyectos segun costos y presupuesto.

Concepto RECURSOS 1 - INICIALES
1. Total Ingresos $ 148.608.262.705

2. Valor delos contratos con la Nacién
y con las entidades Territoriales

3. Recursos Asignhados a:

3.1 Mantenimiento de la Infraestructura $ 3.965.223.000

- Edificios $ 1.656.000.000

- Instalaciones Fisicas $ 800.400.000

- Sistemas de Redes $ 897.000.000

- Areas Adyacentes $ 414.000.000

- Otros $197.823.000

3.2 Mantenimiento de la Dotacion $ 3.465.190.135

- Equipo Biomédico $ 1.104.000.000

- De Iméagenes Diagnosticas $62.695.749

- De Laboratorio $

- De Terapia Tratamiento y Rehabilitacién $

- Otros Diagnésticos $ 69.000.000

- De Mantenimiento de la Vida $

- Equipo Industrial de Uso Hospitalario $ 690.000.000

- Plantas Eléctricas $ 207.000.000

- Equipos de Lavanderia y Cocina $ 27.600.000

- Bombas de Agua, Calderas $ 40.000.000

- Autoclaves y Esterilizacion $ 84.994.386

- Refrigeracién y Aire Acondicionado $ 662.400.000

- Relacionados con Servicio de Apoyo $

- Otros $ 165.600.000

- l\_/lueblt_as de Uso Administrativo y $ 213.900.000

Asistencial

- Equipo de Comunicaciones e Informética $ 138.000.000
TOTAL $7.430.413.135
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RECOMENDACIONES:

1. El proceso de mantenimiento hospitalario garantiza una apropiada planificacion y
coordinacién de mantenimiento preventivo y correctivo en la institucion.

2. Se pudo constatar que hay una eficiente administracion de los recursos materiales,
financieros y humanos, los cuales garantizan el buen funcionamiento técnico
administrativo en la institucion.

3. Las actividades encaminadas a la conservacién de la infraestructura, se han ejecutado
de acuerdo al cronograma del plan de mantenimiento, los cuales son realizados por
personal calificado y en el caso de mantenimiento de equipos por personal externo
segun el caso, con la respectiva supervision.

CONCLUSIONES:

1. De manera general se resalta la disposicién del equipo auditado en la atencion de la
auditoria y se evidencia buen conocimiento tanto del proceso auditado como de las
diferentes normas aplicables.

2. Se cumple el objetivo de garantizar las condiciones 6ptimas de funcionamiento de la
infraestructura fisica del Hospital, la planeacién del mantenimiento de acuerdo con las
necesidades identificadas, el mantenimiento de los equipos electromecanicos soportes
de la infraestructura fisica y la realizacién de las labores pertinentes del mantenimiento
correctivo y preventivo de la Infraestructura fisica y equipos electromecénicos.

3. La auditoria concluye que el Mantenimiento de la infraestructura hospitalaria cumple el
objetivo de mantenerla y sostenerla con un mejoramiento continuo garantizando la
seguridad a los pacientes, su familia y la de los funcionarios
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